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令和５年度第５回県政モニター調査結果

国民健康保険課国保指導係

（TEL 099－286－2679）

○テーマ 特定健診及び長寿健診の受診促進につながる広報事業について

○調査目的 県と県内医療保険者等で構成する鹿児島県保険者協議会におけ

る「特定健診及び長寿健診の受診促進につながる広報事業（テレ

ビＣＭ及びポスター掲示）」の効果検証を行い，その結果を踏ま

えて，次年度以降の受診率向上に向けた広報事業のあり方を検討

する。

○調査時期 令和５年９月

○調査対象 200人

○回答者数 168人（回答率 84.0％）

【結果】

問１ 回答者の年齢について教えてください。（令和６年３月31日現在の年齢

で回答してください。）

（単位：人）

年齢階層 人数

39歳以下 24

特定健診 40歳～44歳 15

45歳～49歳 17

50歳～54歳 11

55歳～59歳 10

60歳～64歳 22

65歳～69歳 33

70歳～74歳 16

長寿健診 75歳以上 20

合計 168

問２ 回答者の性別について教えてください。

（単位：人）

回答数

男性 90

女性 77

その他 1

合計 168
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問３ 回答者が日常的に視聴するメディア媒体を教えてください。

（複数回答可）

（単位：件）

回答数

新聞 120

ラジオ 61

テレビ 149

YouTube 72

Tver等見逃し配信 27

その他 17

問４ 〈問３で「Tver等見逃し配信」，「その他」とお答えいただいた方〉は，

どのような媒体を日常的に視聴しているか教えてください。

（複数回答可）

（単位：件）

回答数

Tver 25

AbemaTV 6

Amazon 5

ネットニュース 4

Netflix 2

SNS（Facebook等） 2

Hulu 1

NHKオンデマンド 1

雑誌 1

フリーペーパー 1

チラシ 1

ディズニープラス 1

アメブロ 1

その他 2
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問５ 「ブラックジャックによろしく」を題材とした特定健診及び長寿健診の

CMをご覧になったことがありますか。

（単位：人）

回答数

観たことがある 45

観たことがない 123

合計 168

問６ 〈問５で，「観たことがある」とお答えいただいた方〉は，何でご覧に

なったか教えてください。

（複数回答可）

（単位：件）

回答数

テレビ 39

天文館ビジョン 3

銀座通りビジョン 0

中州陸橋ビジョン 0

YouTube等 1

覚えていない 7

問７ 「ブラックジャックによろしく」を題材とした特定健診及び長寿健診の

ポスターをご覧になったことがありますか。

（単位：人）

回答数

見たことがある 62

見たことがない 105

未回答 1

合計 168
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問８ 〈問７で，「見たことがある」とお答えいただいた方〉は，どこでご覧

になったか教えてください。

（複数回答可）

（単位：件）

回答数

イオン 7

マックスバリュ 1

ファミリーマート 7

ローソン 4

セブンイレブン 3

日本郵政 9

その他 8

覚えていない 35

問９ 〈問８で，「その他」とお答えいただいた方〉は，どこでご覧になった

か教えてください。

（複数回答可）

（単位：件）

回答数

公共施設 4

（市役所，県庁，掲示板）

バス 1

病院 1

協会けんぽ内 1

未回答 1

問10 〈問１で40歳以上とお答えいただいた方で，問５，問７両方又はいずれ

かに，「観たことがある/見たことがある」とお答えいただいた方〉は，当

該CM及びポスターを観て（見て）特定健診・長寿健診を受診しようと思い

ましたか。
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（単位：人）

回答数

受診しようと思い，実際に 11

受診した

受診しようとは思ったが， 13

実際に受診はしなかった

受診しようとは思わないし， 7

今後受診する予定もない

CM及びポスターに関係なく， 31

いつも受診している

合計 62

問11 〈問10で，「受診しようと思い，実際に受診した」とお答えいただいた方〉

は，受診した年度をお答えください。なお，令和５年度の受診を今後予定

している方は，「令和５年度（今後受診予定）」を選択してください。

（複数回答可）

（単位：件）

回答数

令和３年度 2

令和４年度 8

令和５年度 3

令和５年度（今後受診予定） 5

問12 〈問10で，「受診しようとは思ったが，実際に受診はしなかった」または「受

診しようとは思わないし，今後受診する予定もない」とお答えいただいた方〉

は，その理由についてお聞かせください。

（単位：件）

回答数

ほかで受診しているため（人間 6

ドック，職場健診，病院受診）

多忙のため 5

必要ないと考えたため 2

失念のため 1

その他（金銭面，セルフケアに 2

努めている，帯状疱疹罹患）

未回答（理由なしを含む） 4
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問13 〈問５で，「（CMを）観たことがある」とお答えいただいた方〉は，CMを

観て受けた印象や改善点があればお聞かせください。

※一部を抜粋し編集。（複数回答可）

【既存CMに肯定的な意見 12件】

・ 目を留めた。「人間」の演出だとほかの健康CMと同じように感じ興味

を持たなかったと思う。

・ インパクトが強く，若い人に響くのではないかと思った。

【著名人の起用に関する改善意見 ８件】

・ 長渕剛さんのような鹿児島県出身の芸能人やスポーツ選手などの有名

人を起用した方が効果的ではないか。

・ 沢村一樹さんなど年代に合う方を起用したらどうか。

【デザイン，キャラクターに関する改善意見 ９件】

・ このキャラクターをみんな知っているのか。

・ もう少しなじみのあるキャラクターの方が目に止まりやすい。

・ ターゲットを考慮した方がよい。

・ （既存のCMは）怖い（暗い）印象。

【内容に関する改善意見 ６件】

・ 初めて受診する方を安心させるように，もう少し特定健診について解

説すべき。

・ 「健診を受けないと家族に迷惑をかけるかも･･･」と思わせる方が受

診しようと思ってくれるのではないか。

・ 受診して分かった，改善されたなど，受診効果をみせる必要がある。

・ 子どもに流行しそうなフレーズがあれば親も自然と耳に残るのでは。

問14 〈問７で，「（ポスターを）見たことがある」とお答えいただいた方〉は，

ポスターを見て受けた印象や改善点があればお聞かせください。

※一部を抜粋し編集。（複数回答可）

【既存ポスターに肯定的な意見 12件】

・ とてもメッセージ性のあるポスター。

・ まずは，目に留めてもらうことがポスターの意義。迫力がありよい。

【著名人の起用に関する改善意見 ２件】

・ 高齢者受けのする郷土出身の人を使ってみたらどうか。

【デザイン，キャラクターに関する改善意見 17件】

・ トレンドのマンガやアニメのキャラクターを使ってもよい。

・ サザエさんクラスの方が印象に残りやすい。
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・ 外科医のイメージが強く，刺激が強いのではないか。

・ どの世代も知っている鹿児島県一押しのゆるキャラを使うとよい。

・ 強調する箇所を赤にするなどしたらよい。

・ コマが分かれ，文字が読みにくい。離れた場所だと文字が読めない。

・ もう少し，文字が少ないと，より伝わると思う。

・ 何歳の人のどのような健診かが，大きく書かれているとよい。

・ 真剣な表情で訴えかけているのだろうが，威圧感がある。

・ 受診勧奨するのであれば，明るく楽しい感じのポスターにしてほしい。

【内容に関する改善意見 ９件】

・ もっと危機感を持たせるような衝撃的なインパクトのある内容だと，

メディアも取り上げ周知が図られるのではないか。

・ 受診するための具体的な手続きを詳細に周知してほしい。

・ どこで受診できるのか，受診内容，時間などが分からない。問合せ先

も分からず，本当に受けてほしいのか伝わらない。

・ 自分だけの問題ではないなども含めて，もう少し受けないことのリス

クが載っている方が分かりやすい。

問15 御提案・御感想，その他お気づきのことがあればお聞かせください。

※一部を抜粋し編集。（複数回答可）

意見総数62件

・ ポスターを企業内でも掲示してはどうか。

・ 道路脇に大きなポスターを見るので，表示したらどうか。

・ 健診の重要性を企業等を通じて働きかけるのも一つの方法。

・ 学生にも知ってもらうため，小中高大学でのセミナーを開くべき。

・ 対象者に直接連絡し周知すれば，CNやポスターは不要では。

・ SNS（公式LINE等）を活用した周知が重要。

・ ポスターの掲示場所を庁舎，公民館，図書館等に拡大すべき。

・ 受診後のフォローなど様々な特典があることをアピールすべき。

・ 特定健診結果等をデジタル化し，かかりつけ医と共有できるようにし

てほしい。


