
「令和６年度関係人口創出・拡大県人会等調査業務委託」に係る仕様書（案） 

 

１ 目的 

県人会等と有効に連携し，今後の関係人口の創出・拡大につなげるための県の

施策を検討するため，各県人会の会員構成や連絡体制等などの実態を把握し，県

人会会員やその家族等の鹿児島に対する考えや認識を確認し，傾向を把握する目

的で調査を実施する。 

 

２ 委託業務の期間   

  契約締結の日から令和７年２月 28 日（金）まで 

 

３ 委託業務の内容 

⑴  アンケート調査 

 ア 対象者 

・国内にある鹿児島県各県人会等の代表者 

・国内にある鹿児島県各県人会会員及びその家族等 

  イ 調査方法 

   ・調査票による無記名アンケート調査（郵送及び web） 

  ウ 調査項目及び設問数 

・各県人会の代表者：会員の構成や連絡体制等（20 問以内） 

・各県人会会員及びその家族等：鹿児島に対する考えや認識等(20 問以内) 

・回答者の負担を減らすために，回答は複数の選択肢を設けることを基

とするが，必ず自由記述欄も設けること。 

・質問の中に，個人が特定されるような項目は設けないこと。（特産品プ

レゼントの送付先除く。） 

エ 郵送によるアンケート送付・回収 

・アンケート調査の郵送対応を行う。  

   ・紙の調査票・依頼文の印刷を行い，郵送を希望する県人会等に対し送付・

回収を行う。また，必要に応じて各県人会等の集会等で配布等を行う。 

   ・必ず受託者で用意した返信用封筒を同封すること。 

・調査票の発送及び回収は受託者で行い，費用は受託者が負担する。 

 オ web 上でのアンケート対応 

   ・アンケート調査を web 上で実施できるよう構築を行う。 

   ・web アンケート二次元バーコード付き調査依頼チラシ（A4：1 枚）のデザイ

ン案提案及び印刷を行う。 

   ・調査依頼チラシについては，郵送や県人会等の集会で配布するなど，回答

数の確保に努めること。この場合の，配送及び回収は受託者において行うこ

と。 

カ 最低回収数 

 県人会代表者向け：約 100 団体以上，県人会会員等向け：約 1,000 人以上 

キ 調査票の入力・集計 



・ 県人会会員向けアンケートの重複チェック 

・各設問の単純集計 

・回答者属性や各設問間の単純集計及びクロス集計 

・割合は，無回答を含む場合，有効回答分のみで算出すること。 

・分析業務において，当県が追加で依頼するクロス集計には，その都度対

応すること。 

・集計に当たっては，必要な数値を容易に検索できるよう，凡用媒体（エク

セル形式等）で行うこと。 

ク 中間報告及び最終報告について 

  中間報告は，８月中旬と 10 月中旬までに行うこと。中間報告にあたって

は，アンケート調査の途中経過（回答件数及び質問項目ごとの集計結果）及

び傾向を報告するとともに，最終報告書作成に向けた打合せを行うこととす

る。また，打ち合わせ結果は最終報告書に反映させることとする。 

 

⑵  アンケート調査結果を踏まえた今後の関係人口創出・拡大施策の検討 

  今回のアンケート調査結果を基に，県人会等と有効に連携し，今後の関係

人口構築に繋がる施策を提案すること。 

（例） 

 ・県人会の子・孫への継承の拡大のための必要な方策 

・本県との交流拡大，ふるさと納税や県産品の消費拡大のために必要な

方策 

・個人情報不要で必要な情報共有ができる方法 

                           等 

 

４ 成果品の提出 

・報告書（冊子３冊，ＰＤＦデータ） 

・報告書の概要版（冊子３冊(カラー刷り)，ＰＤＦデータ） 

・報告書に使用したグラフ及びそのデータテーブル（エクセル形式） 

・作成した単純集計表及びクロス集計表のデータ（エクセル形式） 

・グラフ等を用いてわかりやすい内容にすること。 

 

５ 回答者への特産品プレゼント 

・調査協力者に抽選で鹿児島県特産品のプレゼントを行う。（想定予算額：30 万

円以内） 

・プレゼントの選定及び発送については，受託者で行い，それにかかる料金に

ついては，受託者が負担する。なお，プレゼントの選定については，当県に事

前に相談のうえ選定すること。 

  

６ 業務遂行に関する協議等 

⑴ 作業計画書等の提出 

受託者は，契約後速やかに作業計画書及び業務担当者名簿を当県へ提出し，



了承を得なければならない。また，提出後に変更が生じた場合は，速やかに変

更内容を当県に届けるものとする。 

⑵ 業務担当者の選定 

業務の遂行にあたっては，業務に精通した経験者を主任技術者に定め，また，

適切な人材を配置しなければならない。 

⑶ 経費の負担 

業務委託の実施に必要な調査用機器及び消耗品は，受託者において準備をす

ること。 

⑷ 当県と受託者の関係 

受託者は，業務の遂行にあたって，受託後の経過報告を月に１回以上当県に

行うほか，当県と密接な連携をとり，その指示に従うこと。 

中間報告提出前及び調査結果報告提出前には，対面による打合せを必ず行う

こと。  

⑸ 成果品の帰属 

本委託契約で得られた成果に係る一切の権利は，当県に帰属するものとする。 

⑹ 成果品の訂正 

受託者は，提出した成果品の誤り又は訂正事項があった場合は，業務完了後

であっても当県との協議のうえ，受託者の負担において速やかに訂正し，当県

へ再提出しなければならない。 
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アンケート内容案 

【目的】 

人口減少等に伴い，地域課題を自ら解決することが困難な地域もあるため，解決に向けては，地

域外の方々にも協力していただくことが重要と考えています。 

 そこで，鹿児島県とのつながりのある県人会等の皆さまと連携し，今後の関係人口の創出・拡大

につなげるための県の施策を検討するため，各県人会へは会員構成や連絡体制等などの現状

を，県人会会員様やそのご家族様へは鹿児島に対するお考え等を教えていただく目的でアンケ

ート調査を行います。 

 

■県人会代表者向けアンケート 

・現在所属している県人会名を教えてください。 

 （      ） 

・会員数 

 →現在把握されている貴県人会の会員数を教えてください 

  （   ）人 

・会員との連絡体制，頻度 

 →会員とどのような手段で連絡をとっていますか 

  □電話 □手紙 □メール □LINE □その他 SNS 等 

 →連絡を取る頻度はどの程度ですか。 

  □年に数回 □月に１回 □週に１回 □その他（ ） 

・会合について 

 →貴県人会での会合（役員会・総会等の集会，新年会等の飲み会など）は行っていますか。 

  □現在も行っている □昔は行っていた □行っていない 

 →直近の開催時期を教えてください。（上記で行っている・行っていたと回答した人のみ） 

  （（例）総会：３月 15 日），（           ），（           ） 

 →会合の頻度はどの程度ですか？（過去行っていた場合は過去について教えてください） 

  □数年に１回  □年に数回 □月に１回 □週に１回 □その他（ ） 

  (例)総会：年１回，(例)役員会：毎月，（           ） 

 →会合は主にどこでやっていますか？ 

  □東京都 □大阪府 □福岡県 □鹿児島県 □その他（ ）  

・最近の鹿児島県との関わりはどの程度でしょうか。 

□年に複数回訪問  □年１回訪問 □２～３年に１回訪問 □ふるさと納税，寄付等 

□その他（  ）      

※アンケート内容については，受

託者と協議のうえ決定します。 



■県人会会員及びその家族等向けアンケート 

 

・年代を教えてください。 

  □10 代以下 □20 代～30 代 □40 代～50 代 □60 代～70 代 □80 代以上 

 

・現在のお住まいを教えてください。 

 □鹿児島県 □鹿児島県以外の九州・沖縄地方 □中国・四国地方 □近畿地方 □東海地

方 □関東地方 □甲信越地方 □北陸地方 □東北・北海道地方 □海外  

 

・鹿児島との関係性（出身や昔働いていた，ふるさと納税・寄付 等） 

 →鹿児島県との関係性について教えてください。 

  □自身が鹿児島県出身 □配偶者が鹿児島県出身 □親や親戚が鹿児島県出身 

  □昔鹿児島県で働いていた □鹿児島県や県内の市町村にふるさと納税・寄付をしている 

  □その他（    ） 

→最近の鹿児島県との関わりはどの程度でしょうか。 

□年に複数回訪問  □年１回訪問 □２～３年に１回訪問 □ふるさと納税，寄付等 

□その他（  ）  

→鹿児島に行きたい・帰りたいと思うことはありますか。 

  □ある □たまにある □ほとんどない □ない 

 

→そう思うのはどんな時ですか（上記でたまにある，あると回答した人のみ） 

  （                      ） 

  

→今後も鹿児島とつながっていたいと思いますか。 

  □思う □ややそう思う □どちらでもない □ほとんどそう思わない □思わない 

 

→今後どのように鹿児島とつながっていたいと思いますか（上記で思う，ややそう思うと回答した

人のみ）（複数回答可） 

  □移住・UI ターン □観光 □ふるさと納税・寄付 □鹿児島のイベント・祭りに参加 

  □仕事 □その他（ ） 

  

・鹿児島の知りたい情報があれば教えてください。（複数回答可） 

  □鹿児島のイベント情報 □移住・UI ターン情報 □現在お住まいの地域での鹿児島に関す

る情報（物産展など） □鹿児島の地方新聞に関する情報 □その他（ ） 

 

 



・今の鹿児島に求めるもの，足りないものがあれば教えてください。 

 （                       ） 

 

・家族構成と家族の居住地（自由回答） 

 →現在のあなたのご家族について教えてください。 

  □単独世帯 □夫婦のみの世帯 □夫婦と未婚の子のみの世帯 □ひとり親と未婚の子のみ

の世帯 □その他（       ） 

  

→お子さんやお孫さんがいらっしゃる方にお聞きします。お子さんやお孫さんはどちらにお住ま

いですか？（複数回答可） 

 □鹿児島県 □鹿児島県以外の九州・沖縄地方 □中国・四国地方 □近畿地方 □東海地

方 □関東地方 □甲信越地方 □北陸地方 □東北・北海道地方 □海外  

 

・鹿児島に住む親族や知り合い等との関わり方や困っていること 

  →鹿児島に住む親族や知り合い等との関わり方で困っていることがあれば教えてください。 

   （例）実家が空き家になっていて不安，お墓参りに行ける人がいない 等 

 （                         ） 

 

・鹿児島県と今後も関わりを持ち続けたい，鹿児島を広げていきたい方は，以下に記載をお願い

いたします。（回答いただいた方に，抽選で鹿児島県特産品のプレゼントを送付します） 

 氏名（        ） 

住所（        ） 

連絡先（       ） 

職業（        ） 

県政に生かせる分野・特技等（     ） ※自由記載  

  


