
令和８年度観光かごしま宿泊者効果測定調査業務委託企画コンペ実施要領 

 

１ 業務の目的 

多様化している宿泊者のニーズや動向を継続的に調査し、施策に反映するため、県内の

宿泊施設において二次元コードによる宿泊者を対象としたアンケート調査を実施する。 

 

２ 業務の内容 

別添「業務委託仕様書」による。 

 

３ 履行期限 

  令和９年３月 31 日（水） 

 

４ 予算額（契約上限額） 

  13,807 千円（消費税及び地方消費税を含む。） 

  ※ ただし、この金額は契約時の予定価格を示すものではないことに留意すること。 

 

５ 企画コンペへの参加資格に関する事項 

  次に掲げる条件をすべて満たす者とする。 

 ⑴ 地方自治法施行令（昭和 22年政令第 16号）第 167 条の４の規程に該当しない者。 

 ⑵ 鹿児島県物品又は役務の調達等に係る有資格業者の指名停止に関する要綱（平成 15

年鹿児島県告示第 416 号）第３条又は第４条の規定による指名停止を受けている者でな

いこと。 

 ⑶ 鹿児島県が行う契約からの暴力団排除措置に関する要綱の規定に該当しない者である

こと。 

 

６ 参加申込方法 

企画コンペへの応募について、別添「参加表明書」（様式１）を令和８年６月３日

（水）午後５時までにメールにより提出すること。 

 

７ 提出書類等 

  以下の項目について、別紙「令和８年度観光かごしま宿泊者効果測定調査業務委託仕様

書」を満たす内容とし、できるだけ詳細に記載するものとする。 

なお、提案にあたっては、統計情報や各種調査レポート、自社の業務実績など、できる

限り客観的なデータを用いた記載に努めること。 

⑴ 応募書類 

  ① 企画提案書（任意様式） 

    以下の内容を含む提案とすること。 

   ア デジタルアンケート調査 

・実施する企画の具体的な内容、手法及び企画のポイント 



・システム設計・構築及びデータ管理の内容、手法 

・インセンティブとなる電子クーポン等の内容、発行の手法 

・不正な景品取得を防止する対策 

  ・アンケート回答数の目標及び根拠 

    ・調査報告のイメージ 

  イ 実施体制及びスケジュール 

・業務体制並びに業務の総括責任者及び各パートの責任者の役職及び実績 

・提案者及び業務体制を構成する事業者の会社概要並びにこれまでの類似業務の実 

施実績 

・準備及び効果測定を含めた業務スケジュール 

  ② 見積書（任意様式） 

    各積算項目の単価及び数量内訳を記載し、すべての費用を積算すること。 

なお、提案にあたっては 13,807 千円（消費税額及び地方消費税額を含む。）を上限

として積算すること。 

    また、見積書作成にあたっては、業務を実施するために必要な全ての経費について

可能な限り項目を細分化し、具体的に記載すること。 

  ③ 法人の概要書（任意様式） 

    代表者、所在地、事業内容、役員、連絡先等を記載すること。 

  ④ 質問書（様式２） 

    本件事業に関する事項の質疑は、別添「質問書」により、メールにて受け付ける。

なお、送信後に必ず電話確認を行うこと。 

   ア 質問書の提出期限は令和８年５月 18日（月）午後５時とし、以下「14 連絡・提

出先」の連絡先あてメールにて提出すること。 

   イ 回答は質問者に対してメールで行い、最終回答は令和８年５月 22 日（金）まで

に行う。 

  ⑤ 誓約書及び役員等名簿（様式３） 

    上記５－⑶について、鹿児島県警察本部に照会するために使用する。 

    なお、鹿児島県の入札参加資格者等名簿に記載されている場合は提出する必要はな

い。 

 ⑵ 応募書類についての留意事項 

  ① 応募書類はＡ４サイズ、横書きとする。 

  ② 応募書類の提出は１社１提案とする。 

  ③ 応募書類の作成及び提出に係る費用等、応募に要する全ての経費は応募者の負担と

する。 

  ④ 提出された応募書類については返還しない。 

  ⑤ 必要により、追加資料提出の要請やヒアリング等を実施することがある。 

  ⑥ 応募書類は、受託者選定作業等必要な範囲において複製することがある。 

  ⑦ 採用された応募書類の使用権は、鹿児島県に帰属する。 

  ⑧ 選定した提案内容については、行政機関が取得した文書について開示請求があった



場合は、当該企業等の権利や競争上の地位等を害するおそれがないものについては、

開示対象となる場合がある。 

 

８ 応募書類の提出等 

 ⑴ 提出期限：令和８年６月 12日（金）午後５時必着 

 ⑵ 提出場所：以下「14 連絡・提出先」記載の連絡先 

※ 持参又は郵送による。ただし、郵送の場合は提出期限内に到着すること。 

 ⑶ 提出書類：７－⑴に定める書類のうちの①～③（又は①～③及び⑤） 

 ⑷ 提出部数：６部 

 

９ 事業実施後の成果品 

 ⑴ 委託業務終了届 

 ⑵ 実績報告書（業務の取組内容、取組結果等（別紙「令和８年度観光かごしま宿泊者効

果測定調査業務委託仕様書」を満たすもの）） 

 ⑶ その他、鹿児島県観光・文化スポーツ部ＰＲ観光課と受託者が協議の上必要と判断し

たもの 

 

10 選考・決定（委託契約）方法 

 ⑴ 応募のあった提案については、鹿児島県観光・文化スポーツ部ＰＲ観光課に設置する

企画提案委員会において、書類審査により事業者を選定することとし、選定結果は提出

者全員に通知する。 

   委託契約については、原則として第一位選定者とするが、委託に関して必要な協議が

合意に至らない場合、又は、提出書類に虚偽の記載がされていた場合はその選定を取り

消すとともに、選定委員会で次順位以降の者を繰り上げて、協議の上契約する。 

 ⑵ 応募が１事業者のみであった場合、又は、審査の結果同点となった事業者が２社以上

あった場合は、選定委員会で協議の上決定する。 

 ⑶ プレゼンテーション等は予定していない。 

 

11 審査・選考基準 

審査・選考基準については、次の各号に掲げる観点について、審査に際し、別に定める

ものとする。 

 ⑴ 事業の趣旨、内容に沿った企画提案書であること。 

 ⑵ 事業実施体制などを含めて、業務遂行が確実なものであること。 

 ⑶ 必要経費が適正に計上されていること。 

 

12 その他 

 ⑴ 企画提案書を提出しなかった場合や、提出期限までに企画提案書が到達しなかった場

合は、いかなる理由をもっても企画コンペに参加できない。 

 ⑵ 提出された提案書、審査内容、審査経過については公表しない。また、審査内容及び



評価結果に対する異議申し立ては認めない。 

 ⑶ 選定にあたっては、提案された内容を総合評価し決定する。このため、業務を実施す

るにあたっては、鹿児島県観光・文化スポーツ部ＰＲ観光課と協議して進めていくもの

とし、提案された内容を全て実施することを保証するものではない。 

 ⑷ 実施に際し、この仕様書に定めのない事項については、鹿児島県観光・文化スポーツ

部ＰＲ観光課と協議の上、決定するものとする。 

 

13 スケジュール（予定） 

⑴ 企画提案募集開始           令和８年５月 13 日（水） 

 ⑵ 企画提案書に関する質問受付期限    令和８年５月 18日（月）午後５時 

 ⑶ 企画提案書等に関する質問への回答   令和８年５月 22日（金） 

 ⑷ 企画提案への参加申込期限       令和８年６月 ３日（水）午後５時 

 ⑸ 企画提案書等の提出期限        令和８年６月 12日（金）午後５時 

 ⑹ 企画提案書の選考           令和８年６月 19日（金） 

 ⑺ 選考結果の通知            令和８年６月 22日（月）頃 

 ⑻ 契約締結               令和８年７月上旬 

 

14 連絡・提出先 

  〒890-8577 鹿児島県鹿児島市鴨池新町 10番１号 

  鹿児島県観光・文化スポーツ部ＰＲ観光課観光企画班 磯江 

  TEL：099-286-3045 FAX：099-286-5580 

  メールアドレス：kagoka-ki@pref.kagoshima.lg.jp 

  ※ 連絡の際の件名は「令和８年度観光かごしま宿泊者効果測定調査業務委託企画提案

について（法人名）」としてください。 
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