
熊毛支庁地域保健福祉課

項目 番号

回答→

回答→

回答→

「種子島の魅力体験　医療・福祉人材キャンプ交流事業業務委託企画コンペ」に係
る質問および回答

【ツアー運営体制について】
  ⑴添乗員・運営スタッフ体制について
　・本事業は移動、宿泊、食事等を含む行程となるため、旅行業法上の取扱い（募集型企画
　旅行・受注型企画旅行・手配旅行等）について、県としての整理があればご教示くださ
　い。
　・また、上記に関連し、旅程管理主任者の配置の要否や、添乗業務の実施体制について求
　める要件があればご教示ください。

内　　　　容

【保険加入について】
　・本事業の実施にあたり、県として想定している保険（旅行傷害保険、施設賠償責任保
　険、イベント保険等）の種類および補償水準についてご教示ください。
　・また、受託者に加入を必須とする保険や、参加者個人加入を前提とする保険があればご
　教示ください。

ツ
ア
ー

運
営
体
制
に
つ
い
て

・委託業者にあらかじめ旅行計画を作成いただき、県にて確認させていただいた上
で参加者を募集することを想定しておりますので、募集型企画旅行の区分けとなる
と認識しております。
・上記区分けにおいては旅程管理主任者１名以上の同行が必要であると認識してい
ます。添乗業務の実施体制について求める要件はありませんが、全行程に受託業者
スタッフが同行していただき、旅行中の管理・監督をしていただく想定です。

保
険
加
入
に
つ
い
て

・旅行中に発生した事故・怪我や損害については県は一切の責任を負わないことと
し、受託者及び参加者個人に加入を必須とする保険の想定はありません。
・保険については、保険内容及び受託者において加入するか否かも提案内容としま
す。

【キャンプ泊ツアーの企画・実施について】
　⑴キャンプ施設の条件について
　・宿泊場所について「BBQ 施設を備えた場所」とありますが、想定されている具体的な施
　設や条件（例：常設キャンプ場、グランピング施設可否、テント持込の要否等）があれば
　ご教示ください。
　⑵ 安全管理体制について
　・キャンプ泊における安全管理（夜間管理、火気管理、荒天時対応等）について、県とし
　て求める基準や必須要件があればご教示ください。
　⑶雨天・荒天時の代替案について
　・宿泊自体を屋内施設へ変更することは許容されるか、またキャンプ形式を維持する必要
　があるかご教示ください。

キ
ャ
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施
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つ
い
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⑴想定している具体的な施設や条件はありません。
⑵県として求める基準や必須要件はありませんが、安全管理体制につきましては、
夜間管理、火気管理等十分に配慮していただくようお願いします。
⑶雨天・荒天時に宿泊先を屋内施設に変更することは可能です。キャンプ形式を維
持する必要はありませんが、施設職員等と学生の交流の機会を設ける形での夕食会
場の提案をお願いします。
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【SNS投稿について】
　⑴投稿インセンティブについて
　・旅行券等のインセンティブ例が記載されていますが、上限額や対象経費としての取り扱
　いについて制限があればご教示ください。

・委託料の範囲内で委託業者に手配していただくこととしていますので、上限はあ
りませんが、社会通念上の範囲で設定してください。

【参加者募集・選定について】
　・応募多数の場合の選定基準（志望動機重視、地域バランス等）について、現時点での考
　え方があればご教示ください。

参
加
者
募
集
・
選

定
に
つ
い
て ・現時点において選定に当たっては、「事業の目的に即していること、種子島の魅

力が伝わるような提案であるか」を重視する予定です。

そ
の
他

【その他】
　⑴過去類似事業の有無
　・本事業に類似する過去実績があれば、可能な範囲で概要をご教示ください。
　⑵想定スケジュール
　・募集開始時期の具体的な想定があればご教示ください。

⑴昨年度初めて下記日程で同事業を実施したところです。
　福祉系：令和７年８月２日～３日
　医療系：令和７年８月19日～20日
　※今年度の実施日（時期）については、これによる必要はありません。
⑵旅行日程の２か月前ほどを想定しておりますが、実施時期等により委託業者との
協議により決定したいと考えております。

【企画提案募集要項　3(5)熊毛地域内に本社・本店など主たる活動拠点を置く団体・企業】
　・発注者は、具体的にはどういった団体・企業をお考えでしょうか。
　　具体的な団体・企業をご教示頂くことは可能ですか。

企
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)

・「企画提案募集要項3(5)」については、旅行中に来訪する施設や宿泊施設、貸し
切りバス業者等は熊毛地域内の事業者の利用が想定されるため、日程調整や雨天時
のスムーズな対応を希望する意味での記載です。旅行進行を円滑に進めるため、地
元事業者の連携を確保していただきますようお願いいたします。

仕
様
書
（

案
）

【仕様書（案）　5(1)ウ　実施日】
・実施日については、受託者にてキャンプ施設などと調整し、決めて提案していいでしょう
か。

・受託者にて調整し提案していただくことを想定しております。なお、学生が参加
しやすいスケジュールとするため夏休み期間等についても受託者で把握していただ
いた上で、ご提案いただくことを想定しております。
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【仕様書（案）　5(1)オ　キャンプ泊ツアーの実施内容】
・1日目　施設見学3か所程度・生活環境見学地
　2日目　施設見学1か所程度
上記については、発注者がすべて受託後に指定していただける考えでいいでしょうか。

・ご認識のとおりです。なお、ご提案内容に含まれる場合はその内容も踏まえ指定
します。

仕
様
書
（

案
）

【仕様書（案）　5(3)オ　ツアー行程中の写真・動画の撮影、編集、記録媒体の作成及び参
　加者への送付】
・ツアー同行の添乗員等で作成してもいいでしょうか。
　または、専門業者等に再委託依頼し、内容にこだわりをもった方がいいでしょうか。

・添乗員等で作成していただいても構いません。ただし、SNS等での発信によりツ
アー参加者以外へのアプローチをすること、後日参加者へプレゼントすること等事
業目的をふまえた上で作成者の采配、内容立案をお願いします。
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