
令和２年度のオンライン申請の利用状況について

1.電子申請の利用状況

令和２年度

総申請件数（件） 548,800

オンライン申請件数（件） 117,802

総申請件数に占める
オンライン申請の割合（％）

21.5

２.手続類型ごとの利用状況

手続分類 手続名 総申請件数（件） オンライン申請件数(件）
総申請件数に占めるオンライ

ン申請の割合（％）
備考

１.図書館の図書貸出予約等 図書貸出予約（県立図書館，県立奄美図書館） 25,547 5,014 19.6

合計 25,547 5,014 19.6

２．文化・スポーツ施設等の利用予約等 鹿児島県体育施設予約システム - - - 申請件数を把握していない

かごしま県民交流センター施設予約 5,044 1,723 34.2

合計 5,044 1,723 34.2

３．研修・講習・各種イベント等の申込 研修・講習・各種イベント等の申込 11,425 8,091 70.8

合計 11,425 8,091 70.8

４．地方税申告手続（eLTAX） 地方税申告手続 61,020 49,229 80.7

合計 61,020 49,229 80.7

５．自動車税環境性能割の申告納付 自動車保有関係手続のワンストップサービス（OSS） 150,799 14,204 9.4

合計 150,799 14,204 9.4

６．自動車税の賦課徴収に関する事項の申告又は報告 自動車保有関係手続のワンストップサービス（OSS） 150,799 14,204 9.4

合計 150,799 14,204 9.4

７．自動車税住所変更届 自動車税住所変更届 12,524 987 7.9

合計 12,524 987 7.9

８．港湾関係手続 係留施設使用許可申請 9,056 396 4.4

港湾施設の使用許可申請（人道橋・可動橋等） 159 0 0.0

港湾施設の使用許可申請（荷さばき地，上屋，野積場等） 852 76 8.9

港湾施設の使用許可申請（野積場専用使用等） 3,294 49 1.5

港湾施設使用許可申請（荷役機械） 612 12 2.0

港湾施設使用許可申請（冷凍コンセント） 762 12 1.6

入出港の届出 1,699 342 20.1

港湾調査（港湾統計）申告 1,618 146 9.0

合計 18,052 1,033 5.7

９．自動車の保管場所証明の申請 自動車保管場所証明申請 83,913 14,091 16.8

合計 83,913 14,091 16.8

10．産業廃棄物の処理、運搬の実績報告 多量排出事業者の産業廃棄物処理計画書等の提出 209 185 88.5

産業廃棄物処理実績報告書の提出 1,951 1,208 61.9

合計 2,160 1,393 64.5

11．職員採用試験申込 鹿児島県公立学校教員等採用選考試験受験申込 1,865 233 12.5

県立病院局職員採用試験申込 80 19 23.8

障害者を対象とする鹿児島県職員採用選考試験申込 39 20 51.3

鹿児島県職員採用試験（高校卒業程度）申込 297 201 67.7

鹿児島県職員採用試験（短大卒業程度）申込 337 252 74.8

鹿児島県職員採用試験（民間企業等職務経験者対象）申込 223 164 73.5

鹿児島県職員採用試験（大学卒業程度）申込 557 482 86.5

鹿児島県職員採用試験（大学卒業程度）行政「特別枠」申込 275 225 81.8

警察官Ａ採用試験申込，警察官Ｂ採用試験申込 553 383 69.3

鹿児島県職員採用選考試験申込 113 98 86.7

合計 4,339 2,077 47.9

12．入札 物品の購入に係る競争入札 3,283 152 4.6

工事・委託業務発注（入札） - - - 申請件数を把握していない

合計 3,283 152 4.6

その他 浄化槽使用開始報告等 浄化槽使用開始報告書 6,400 2,104 32.9

浄化槽技術管理者変更報告書 11 11 100.0

浄化槽管理者変更報告書 7,305 1,058 14.5

浄化槽使用休止（再開）届出書 3,113 1,390 44.7

浄化槽使用廃止届出書 2,131 665 31.2

合計 18,960 5,228 27.6

その他 公文書開示請求 公文書開示請求 635 144 22.7

合計 635 144 22.7

その他 特定化学物質排出量届等 PRTR法に基づく届出のための手続 300 232 77.3

合計 300 232 77.3

　「鹿児島県行政手続等における情報通信の技術の利用に関する条例第７条」に基づき,本県における行政手続のオンライン化の状況について，令和２年度中にインターネットを利用し
て受付を行ったオンライン申請の利用状況を公表します。
　この利用状況は，毎年度国が行っている「地方公共団体の行政手続等に係るオンライン利用状況調査」の対象手続におけるオンライン化実施済手続を対象としています。


