
問合せ先:鹿児島県総合政策部 地域政策課 地域振興係
電 話:099-286-2424(直通)

その他にも、県や市町村が実施している事業者や市町村、県民の皆様に対する買物支援施策や、
県内事業者の買物支援サービス等について、県のホームページ等に記載しています!

詳細はQRコードから県ホームページにアクセスしご覧ください。

詳しくはこちら！

ネット
スーパー

移動販売

配達

配食

買物代行

南薩版・指宿市・南さつま市・南九州市・枕崎市

くらしに役立つ鹿児島県の
買物支援関連施策
鹿児島県では、令和６年度から買物でお困りの方を
支援するための相談窓口を設置しています！

対象

複数の市町村に関係する広域的な相談や、
どこに相談したらよいか分からない場合は、

県の窓口(県社会福祉協議会)に御相談ください。

電 話:099-257-3855(代表)
099-821-2111(直通)

メール:chiikifukushi1@kaken-shakyo.jp

移動販売を
始めたいが、
補助を

受けられないか。

利用できる買物
支援サービスを
知りたい。

・食料品等の日常の買物に不便を感じている方
・買物支援サービスを提供している事業者　等

(受付時間:平日8:30～17:15)(土曜、日曜、祝日、年末年始を除く)

まずは、本リーフレットの5-6ページに記載のある
お住まいの市町村や、市町村社会福祉協議会の窓口に御相談ください。



生活協同組合コープかごしま

生協コープかごしまの店舗(かせだ店)と自宅間を
無料で送迎します。(組合員対象)

取扱商品サービス内容

生協コープかごしまの店舗で案内（販売）
している商品を、代わりに購入し、希望の
場所までお届けします。（組合員対象）

取扱商品サービス内容

コープかせだ店から車で概ね15分圏内
サービスの対象地域

利用方法:電話やFAXでお問い合わせください  営業時間:9：30～16：30
定休日:お店によって異なります  利用料:商品代のみ

TEL:099-286-1122／FAX:099-253-0320問合せ

コープ指宿店から半径5ｋｍ
TEL:099-286-1122
FAX:099-253-0320

送迎支援

詳
し
く
は
こ
ち
ら
！

カタログで注文した商品を翌週に個
別配達等します。班共同購入の場合、
合同受取も可能です。（組合員対象）

取扱商品サービス内容

指宿市、南さつま市、南九州市、枕崎市

利用方法:カタログについては電話で
　　　　 お問い合わせください
営業時間:9:00～18:00
定休日:土曜、日曜
利用料:商品代+配達手数料220円

利用案内

配達

サービスの対象地域
利用案内

利用方法:カタログをお渡ししての電話注文
営業時間:9：30～16：30  定休日:月曜、水曜、木曜、土曜、日曜
利用料:商品代+手数料150円　

利用案内

指宿市
TEL:099-286-1122／FAX:099-253-0320
南さつま市、南九州市、枕崎市
TEL:099-286-1120／FAX:099-286-0500

問合せ

あなたの街の買物支援サービス 県内全域等

1 2

こんな
ありませんか？

運転免許返納したし…

歩くのは辛いし遠いし…

あっ！
お米切れ
ちゃった！

持って帰る
には

重たいし…

各地域で展開している
さまざまな

買物支援サービスが
ありますよ！

困った！

買 物支 援 サ ー ビ ス と は ？

移動販売 買物代行 配達

配食 ネットスーパー

そんなアナタに！

買物で

※紹介している買物支援事業者の情報は令和６年10月現在の情報（一部、市町村等からの情報を基に修正）です。掲載されている情報は、変更になる場合もありますので、詳細は買物支援事業者にご確認ください。　　※本リーフレットには、県や委託事業者による調査の上、掲載許可をいただいた買物支援事業者のみを掲載しており、本リーフレットに掲載されていない買物支援事業者も多数おられますので、ご承知おきください。
         ※掲載している店舗によっては人手不足や繁忙期等の様々な事情により、　　やむを得ずご希望に添えない可能性もありますので、あらかじめご了承ください。

買物代行

県内全域 ※一部、地域を除く

利
用
案
内

TEL:0120-586-610（受付時間 09:00～21:00）問合せ

お住まいの近隣店舗よりご自宅
に商品をお届け、または店舗で
お受取りできるサービスです。

ご注文フォームにてお届け先の郵便番号をご入
力いただくと、配達の可否のご確認をはじめ、
お届け時間の選択、代金のご確認等ができます。

取扱商品サービス内容 サービスの対象地域

利用方法:ホームページにてご確認ください ※入会金、年会費無料
営業時間:ご注文は24時間受付
ご注文画面にて受取日時をお選びいただけますが、店舗及び配送エリアごとに異なってまいります

イオンネットスーパー
ネットスーパー鹿児島全域

配送料はお届け先の住所によって異なります。詳細は各店舗のホームページをご確認ください

詳しくはこちら！

利用料:商品代+配送料

JA・Aコープネットスーパー

県内全域サービスの
対象地域
利用方法:ホームページで会員登録後、利用可能(登録無料)
営業時間:ご注文はAM7:00締め切りで当日発送いたします

利用料:商品代+配送料（送料やクール代等）+代金引換え手数料

問合せ

利
用
案
内

エーコープ鹿児島 本社企画課:TEL:099-284-8665

地産地消にこだわった生鮮食品から日用品、
お菓子、パンなど約3800品目をインターネット
から注文を受け、ご家庭に配達します。

取扱商品
サービス
内容

ネットスーパー鹿児島全域

※配送料についてはホームページをご確認ください

※お届け日時は地域によって異なります

詳しくはこちら！

※悪路等、配達条件が合わない場合はご利用いただけない
　場合がございます。まずはお気軽にお問い合わせください。

らく楽39(有限会社うめだ )

選任栄養士監修の地元素材を使った冷凍
総菜をお届けします。電子レンジで温めるだ
けで作りたてのおいしさです。

県内全域サービスの対象地域
利用方法:電話やFAXでお問い合わせください
営業時間:8:30～17:00  定休日:年末年始
利用料:6300円(別途代引き手数料330円)/1回

利用
案内

TEL:0120-22-9939／FAX:099-228-8820

※15食分まとめて配達
※離島は別途追加で
　送料がかかります

所在 鹿児島市小野2丁目1-12

配食鹿児島全域

詳しくはこちら！

問合せ

取扱商品
サービス
内容

ワタミの宅食ダイレクト
管理栄養士が設計した、塩分やカロリー、品目数などバラ
ンスを考慮した冷凍惣菜をご自宅まで宅配便でお届けし
ます。ご高齢者向けの介護食も取扱いをしております。

取扱商品
サービス内容

県内全域サービスの対象地域

TEL 0120-934-751

配食鹿児島全域

詳しくはこちら！

問合せ

※悪路等、配達条件が合わない場合はご利用いただけない場合がございます。
　まずはお気軽にお問い合わせください。

※１食のみのご購入はできませんので、
　ご了承ください

利用方法:電話やホームページでご注文・お問い合わせください
営業時間:電話受付：9：00～18：00 ホームページ:24時間ご注文が可能です
定休日:なし  利用料:10食セット：3,845円（1食あたり385円）～

利用
案内

（佐川急便、ヤマト運輸の冷凍宅配便で配送できる地域）

グリーンコープかごしま生活協同組合

安心・安全で環境にも配慮した商品(食料品、雑貨、
日用品など)をご家庭にお届けします。（組合員対象）

取扱商品
サービス内容

鹿児島県本土、種子屋久サービスの対象地域

利用方法:電話やFAXでお問い合わせください
営業時間:8:30～17:30  定休日:土曜、日曜、年末年始

利用
案内

問合せ TEL:099-218-8383／FAX:099-218-8484

所在 鹿児島市伊敷5丁目25-40

配達鹿児島県本土、種子屋久

詳しくはこちら！

利用料:商品代+660円/月(個人配達の場合)※種子屋久は別途、遠隔地手数料がかかります

ワタミの宅食
管理栄養士が設計した日替わりのお食事を冷蔵でご自
宅までお届けします。週1日1食からご利用可能です。

取扱商品
サービス内容

鹿児島県本土サービスの対象地域

TEL 0120-321-510(「ワタミの宅食」受付センター)

配食鹿児島県本土

詳しくはこちら！

問合せ

※鹿児島市（桜島地域）、薩摩川内市（久見崎町、西方町、湯田町）、長島町、
　鹿屋市（輝北町、上高隈町、下高隈町）、南大隅町（佐多地域）、肝付町（内之浦地域）、離島など
※上記地域は一例です。対象地域であっても、配達条件が合わない場合は、
　ご利用いただけない場合もございます。まずはお気軽にお問い合わせください。

利用方法:電話やホームページでお問い合わせください  営業時間:9:00～18:00
定休日:12/31～1/3  利用料:1食440円～（宅配料込み、税込み）

利用
案内

お届け
不可
エリア

サービスの対象地域

問合せ

送迎



指宿市、南九州市

JAいぶすき
スーパーなのはな号

ＪＡいぶすきとＡコープ鹿児島かいもん店と共同で運営してお
り、巡回ルート上の各販売地点に１５分程度滞在し移動販売を
行っております。野菜・果物、お菓子、米、調味料などの食料品や
ティッシュペーパーなどの日用品、また冷蔵室も備えているので肉や魚、牛乳
やジュースなどの飲料も積み込んでおり、走るＡコープとなっています。

取扱商品サービス内容

指宿市、南九州市（頴娃町）サービスの対象地域

利用案内
利用方法:電話やFAXでお問い合わせください
営業時間:１０：４０～１６：３０（曜日によって変動あり）
定休日:土曜、日曜、年末年始  利用料:商品代のみ

TEL:0993-35-3415／FAX:0993-35-3419

所在 指宿市山川成川3830

問合せ

移動販売JAいぶすき管内

詳しくはこちら！

指宿市

山下水産

巡回ルート上の各地点にて指宿・川尻港で獲れたアジやカンパ
チなどの鮮魚を販売します。切り身や刺し身のほか、自家製の昆
布巻き、締めもの、あら炊きといった総菜もあります。豆腐スイ
ーツで知られる山川の永谷豆腐の商品も扱っています。

取扱商品サービス内容

指宿市中心部
サービスの対象地域

利用案内
利用方法:電話やFAXでお問い合わせください
営業時間:11:00～17:00  定休日:火曜、木曜、土曜、日曜、祝日
利用料:商品代のみ

TEL:0993-23-3701／FAX:0993-24-5534

所在 指宿市大牟礼3-16-43

移動販売指宿市

森田鮮魚店

曜日ごとに決まった地域を巡り、鹿児島中央市場から仕入れた
鮮魚を販売します。アジ、サバ、鯛、カツオ、カンパチ、サヨリなど
の新鮮な魚が丸ごと1尾、あるいは刺し身や切り身で並んでい
るほか、あさりなどの魚介類もあります。

取扱商品サービス内容

指宿市(浜児ヶ水、岡児ヶ水、片野田、新西方、池田、岩本、帖地、中小路)
サービスの対象地域

利用案内
利用方法:電話でお問い合わせください
営業時間:11:00～17:00(天候によっては販売できない場合もあります)
定休日:水曜、日曜、祝日  利用料:商品代のみ

TEL:0993-25-6133

所在 指宿市西方4617

移動販売指宿市

池堂青果

曜日ごとに決まった地域を巡り、青果、食品、菓子、飲料、総菜を
販売します。じゃがいも、玉ねぎ、人参や葉物などの定番野菜を
はじめ、いもがね、唐揚げ、酢の物、煮しめ、ポテサラといった
種類豊富な総菜、だんご屋さんの生菓子、地元ベーカリー・山崎
パンの商品も人気です。

取扱商品サービス内容

指宿市(山川港、東方、中小路、南迫田)サービスの対象地域

利用案内
利用方法:電話やFAXでお問い合わせください
営業時間:16:30～19:00  定休日:月曜、水曜、日曜
利用料:商品代のみ

TEL:0993-22-2879／FAX:0993-22-2879

所在 指宿市十二町490-3

移動販売指宿市

南さつま市、枕崎市、南九州市

JA南さつま
ふれあい号

曜日ごとに決まった地域へ移動購買車が訪問し、
食料品、総菜、鮮魚、野菜、精肉、乳製品、菓子、パン、
飲料、生活用品等を販売します。

取扱商品サービス内容

南さつま市、枕崎市、南九州市（知覧町、川辺町）
※ＪＡ南さつま管内のみの対応となります

サービスの対象地域

利用案内
利用方法:電話やFAXでお問い合わせください
営業時間:9:00～16:00
定休日:土曜、日曜、祝日  利用料:商品代のみ

TEL:0993-53-3122／FAX:0993-58-2100

所在 南九州市知覧町郡17285

問合せ

移動販売JA南さつま管内

南さつま市

スーパーオーキ

巡回ルート上の各地点にて青果、鮮魚、精肉、食品、菓子、雑貨、
飲料、総菜を販売します。来店出来ない方には御用聞きのサー
ビスも行います。お気軽にご相談ください。

取扱商品サービス内容

南さつま市加世田津貫の一部、
南さつま市大浦町(越路、榊、上の門、永田、原、柴内、久保、野下、大木場)、
南さつま市笠沙町(赤生木、片浦)

サービスの対象地域

利用
案内

利用方法:電話やFAXでお問い合わせください
営業時間:10:30～16:30  定休日:木曜、日曜
利用料:商品代のみ
TEL:0993-62-3730／FAX:0993-62-3731

所在 南さつま市大浦町1923

移動販売南さつま市

幸栄丸  阿久根盛久

取扱商品サービス内容

南さつま市（小湊、相星地区、内布地区、鮎川部落、万世、益山地区）
サービスの対象地域

利用案内
利用方法:電話やインスタグラムでお問い合わせください
営業時間:9:30～12:00  定休日:水曜、土曜、日曜
利用料:商品代のみ

TEL:090-3329-8782

所在 南さつま市加世田高橋2066-312

移動販売南さつま市

ミートショップかきうち

普段使いの豚·鶏·牛肉、お総菜、定番の野菜、お弁
当(お弁当は基本的に平日のみ)を配達します。

取扱商品サービス内容

南九州市川辺町
サービスの対象地域

利用案内
利用方法:電話でお問い合わせください
営業時間:平日8:00～19:00、土曜、日曜、祝日8:00～18:00
定休日:不定休  利用料:商品代のみ

TEL:0993-56-0122
問合せ

配達南九州市

南九州市

所在 南九州市川辺町平山6976 ホームページはこちら！

三原呉服店

紳士·婦人服、肌着やシーズン商品などの衣料品を配達します。
取扱商品サービス内容

南九州市知覧町北部
サービスの対象地域

利用案内
利用方法:電話でお問い合わせください
営業時間:9:00～18:00(配達出来る時間についてはお問い合わせください)
定休日:不定休  利用料:商品代のみ

TEL:0993-83-2003問合せ

配達南九州市

(有)真茅商店

焼酎、ビール、お米などのかさばる物や重い物の
ほか、南九州市指定のごみ袋などの日用品を配達
します。

取扱商品サービス内容

南九州市知覧町サービスの対象地域

利用案内
利用方法:電話やFAXでお問い合わせください
営業時間:7:00～19:00
定休日:不定休  利用料:商品代のみ

TEL:0993-83-2159／FAX:0993-83-2159

配達南九州市

所在 南九州市知覧町郡6294-3 詳しくはこちら！

枕崎市社会福祉協議会

一人暮らし又は夫婦暮らし等の高齢者又は身体
障がい者等で、家庭において健全な食生活を営む
ことに支障のある方に対し、食事の配食を行うこと
により、食生活の改善及び健康並びに孤独感の
解消を図るとともに、安否の確認を行います。

取扱商品サービス内容

枕崎市サービスの対象地域

利
用
案
内

利用方法:枕崎市役所にて受付を行いますので、まずは申請をしてください
営業時間:8：30～17：00（申請受付時間）
　　　　  配達は、昼食9：30～11：00、夕食14：30～16：00
定休日:なし  利用料:1食500円(非課税世帯は450円)

TEL:0993-76-1196（枕崎市長寿介護課高齢者介護保険係）

所在 枕崎市寿町180

問合せ

配食枕崎市

下記の支援事業者は、枕崎市内に居住する65歳以上の一人世帯、
又は夫婦世帯の高齢者又は身体障がい者で、
買物や調理が困難な方を対象としています。

所在 南九州市知覧町郡115

南薩地域

移動販売

ネットスーパー

買物代行 配達

あなたの街の
買物支援
サービス

詳しくはこちら！

※ＪＡいぶすき管内のみの対応となります
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配食

問合せ

問合せ 問合せ

問合せ

生鮮をはじめとする食料品や日用品などの移動販売を行う
ほか、移動の難しい方々を対象に話し相手も兼ねて直接訪
問します。午前中に各地域を訪問して販売します。商品の無
いものについては注文を伺い、午後よりお届けにいきます。

SNSはこちら！

Instagram

問合せ

問合せ

※紹介している買物支援事業者の情報は令和６年10月現在の情報（一部、市町村等からの情報を基に修正）です。掲載されている情報は、変更になる場合もありますので、詳細は買物支援事業者にご確認ください。　　※本リーフレットには、県や委託事業者による調査の上、掲載許可をいただいた買物支援事業者のみを掲載しており、本リーフレットに掲載されていない買物支援事業者も多数おられますので、ご承知おきください。
         ※掲載している店舗によっては人手不足や繁忙期等の様々な事情により、　　やむを得ずご希望に添えない可能性もありますので、あらかじめご了承ください。



指宿市

指宿市
地域公共交通活性化協議会
運営事業

交通不便地域の市民や高齢者等の交通弱者の移動手段及び市街地間の移動
手段を確保するため、「予約型乗合タクシー(あいタク)」及び「指宿市コミュニ
ティバス(イッシーバス)」を運行しています。

商工水産課商工運輸係
0993-22-2111

指宿市民限定
鹿児島交通
路線バス回数券事業

これまで市内循環バスと路線バスが同一経路を運行していた区間については、
市内循環バスを廃止し、路線バスへの利用転換を促すため、額面3,000円の
回数券を2,000円で販売します。

企画政策課企画係 0993-22-2111(内線2128) 統括

商工水産課商工運輸係 0993-22-2111（内線2312） 移動手段の支援（公共交通）について・販売事業者支援について

指宿市社会福祉協議会 0993-22-5543 事務局

長寿支援課高齢者支援係 0993-22-2111(内線2264) 高齢者生活支援

支援関連施策

市町村の買物に係る相談窓口

社会福祉協議会の買物に係る相談窓口

南九州市
コミュニティバス運行事業

交通空白地域等の解消を図り、交通弱者の日常生活に必要な交通手段を
確保することを目的に、コミュニティバスの運行を行っています。また、一部
地域においては、予約があった場合のみ運行を行う予約型乗合タクシー(デマ
ンド交通)を導入しています。令和7年10月1日にデマンド交通を見直し、市内
全域に拡大する計画です。

企画課
0993-83-2511

移動スーパー事業
支援補助金

買物が困難な状況に置かれた市民の需給調整のため、移動販売を行うための 
車両改造及び燃料費に要する経費に対し補助金を交付します。
・改造費 補助率1/2 1台あたり上限50万円 ・燃料費 1kmあたり10円
1台あたり上限20万円(1者につき上限50万円)

商工観光課
0993-83-2511

企画課企画係 0993-83-2511(内線2051) 移動支援（公共交通）

商工観光課商工水産係 0993-83-2511(内線2060) 事業者支援

南九州市社会福祉協議会 0993-83-3961 事務局

まちづくり推進課共生協働推進係 0993-83-2511(内線2182) 地域コミュニティ取組支援

長寿介護課高齢者福祉係・地域包括ケア係 0993-56-1111（内線4175・4159） 高齢者生活支援

支援関連施策

市町村の買物に係る相談窓口

社会福祉協議会の買物に係る相談窓口

※紹介している市町村や市町村社会福祉協議会による支援関連施策の情報及び相談窓口の情報は、令和７年　７月現在の情報です。掲載されている情報は、変更になる場合もありますので、あらかじめご了承ください。5 6

井戸端マーケット事業 日用生活物資の購入支援及び生活の利便性の向上を図るため、移動販売に
使用する車両購入費等に要する経費に対し、補助金を交付します。

商工水産課商工振興係
0993-76-1606

つわちゃんバス・
つわちゃんタクシー事業

日常生活の移動手段を確保するため、コミュニティバス（つわちゃんバス）や、
予約型乗合タクシー（つわちゃんタクシー）の運行を行っています。

総合政策課政策推進係
0993-76-1506

総合政策課政策推進係 0993-76-1506 移動手段の支援（公共交通）について

商工水産課商工振興係 0993-76-1606 移動販売事業者への支援について

介護支援課地域ケア推進係 0993-76-1526 高齢者等の支援について

南さつま市社会福祉協議会 0993-53-5590 事務局

支援関連施策

市町村の買物に係る相談窓口

社会福祉協議会の買物に係る相談窓口

シニア健康増進
「よか日だな」事業

本市に住所を有する65歳以上のシニア世代が住み慣れた地域で元気に暮らし 
続けられるよう、温泉・はりきゅう・タクシー・バス等の利用に対し助成を行い、
健康保持、福祉の増進及び生活支援を図ります。
●1冊 200円×100枚=20,000円分(1回の利用枚数制限なし)の助成券を交付。

福祉課社会係
0993-76-1536

南さつま市

南九州市

買い物弱者
地域生活支援対策事業

商店数の減少や高齢化の進行等により、近隣に店舗がないため日常生活に
必要な食料品、日用雑貨等の日用生活物資の買物が困難な方に対し、地域に
おける生活の支援及び高齢者等の安否の確認を兼ねて日用生活物資の移動
販売を行うものに補助します。

長寿介護課
高齢者介護保険係
0993-76-1196

交通弱者に対する
タクシー運賃助成事業

交通弱者に対する移動手段の確保策として、タクシー利用に係る運賃の一部 
助成(該当者1人当たり利用券(1枚300円)を36枚交付)しています。

長寿介護課
高齢者介護保険係
0993-76-1195
福祉課障害福祉係
0993-76-1197

企画調整課企画調整係 0993-76-1089

長寿介護課高齢者介護保険係 0993-76-1196

枕崎市社会福祉協議会 0993-72-7450 事務局

支援関連施策

市町村の買物に係る相談窓口

社会福祉協議会の買物に係る相談窓口

枕崎市
 (令和7年度）　

市町村や市町村社会福祉協議会による   支援関連施策の情報&相談窓口の情報


