
鹿児島県の
買物支援関連施策
鹿児島県では、令和６年度から買物でお困りの方を
支援するための相談窓口を設置しています！

対象

複数の市町村に関係する広域的な相談や、
どこに相談したらよいか分からない場合は、

県の窓口(県社会福祉協議会)に御相談ください。

電 話:099-257-3855(代表)
099-821-2111(直通)

メール:chiikifukushi1@kaken-shakyo.jp

問合せ先:鹿児島県総合政策部 地域政策課 地域振興係
電 話:099-286-2424(直通)

移動販売を
始めたいが、
補助を

受けられないか。

利用できる買物
支援サービスを
知りたい。

・食料品等の日常の買物に不便を感じている方
・買物支援サービスを提供している事業者　等

その他にも、県や市町村が実施している事業者や市町村、県民の皆様に対する買物支援施策や、
県内事業者の買物支援サービス等について、県のホームページ等に記載しています!

詳細はQRコードから県ホームページにアクセスしご覧ください。

詳しくはこちら！

(受付時間:平日8:30～17:15)(土曜、日曜、祝日、年末年始を除く)

まずは、本リーフレットの5-6ページに記載のある
お住まいの市町村や、市町村社会福祉協議会の窓口に御相談ください。

くらしに役立つ

姶良・伊佐版
・霧島市・伊佐市・姶良市・湧水町
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生活協同組合コープかごしま

生協コープかごしまの店舗で
案内（販売）している商品を、
代わりに購入し、希望の場所ま
でお届けします。（組合員対象）

取扱商品サービス内容

コープ国分店、コープ姶良店から半径5ｋｍ
サービスの対象地域

お弁当宅配：お弁当コース・おかず
（6品）コース・ミニおかずコース・
おかず（8品）コースなどを中心に
案内しています。（組合員対象）

取扱商品サービス内容

姶良市、霧島市、伊佐市、湧水町
サービスの対象地域

利用方法:電話でお問い合わせください
営業時間:9:00～18:00
定休日:土曜、日曜
利用料:580円～

利用案内

TEL:0120-81-8855問合せ

カタログで注文した商品を
翌週に個別配達等します。
班共同購入の場合、
合同受取も可能です。（組合員対象）

取扱商品サービス内容

姶良市、霧島市、伊佐市、湧水町
サービスの対象地域

TEL:099-286-1120／FAX:099-286-0500問合せ

利用方法:カタログについては電話で
　　　　 お問い合わせください
営業時間:9:00～18:00
定休日:土曜、日曜
利用料:商品代+配達手数料220円

利用案内

利用方法:カタログをお渡ししての電話注文
営業時間:9：30～16：30
定休日:店舗によって異なります
利用料:商品代+手数料150円

利用案内

TEL:099-286-1122／FAX:099-253-0320問合せ

買物代行

配達 配食

詳
し
く
は
こ
ち
ら
！

TEL:099-286-1122
FAX:099-253-0320

生協コープかごしま谷山店で
販売している商品を積載し、
販売します。曜日ごとに決まっ
た地域へ訪問します。
（社会福祉法人に販売委託）

取扱商品サービス内容

姶良市船津地区、平松地区の周辺
サービスの対象地域

利用方法:訪問地域や日時の詳細は
　　　　 電話でお問い合わせください
営業時間:10:00～16:30
定休日:水曜、土曜、日曜
利用料:商品代のみ

利用案内

問合せ

移動販売

あなたの街の買物支援サービス
霧島市、姶良市、湧水町

JAあいら 笑味ちゃん号

移動販売車「笑味ちゃん号」(青果、総菜、日配品、精肉・
鮮魚、菓子など250～300品目)、ほかご要望に応じて
対応可能です。

取扱
商品

地域貢献活動の一環として実施しています。公共交通機関が限
られる中山間地域を中心に月曜～金曜までの週5日間の5コース
を設定し、運行しています。

サービス内容

霧島市、姶良市、湧水町(栗野)サービスの対象地域

利用案内
利用方法:電話でお問い合わせください
営業時間:9:00～17:00
定休日:土曜、日曜、祝日  利用料:商品代のみ

TEL:0995-55-7311(JAあいら 経済課)

所在 霧島市国分中央3丁目3-10

問合せ

移動販売JAあいら管内

こんな
ありませんか？

運転免許返納したし…

歩くのは辛いし遠いし…

あっ！
お米切れ
ちゃった！

持って帰る
には

重たいし…

各地域で展開しているさまざまな
買物支援サービスがありますよ！

困った！

そんなアナタに！

あなたの街の
買物支援
サービス
姶良・伊佐地域

移動販売 買物代行

送迎

配達

ネットスーパー配食

県内全域等

JA・Aコープネットスーパー

県内全域サービスの
対象地域
利用方法:ホームページで会員登録後、利用可能(登録無料)
営業時間:ご注文はAM7:00締め切りで当日発送いたします

利用料:商品代+配送料（送料やクール代等）+代金引換え手数料

問合せ

利
用
案
内

エーコープ鹿児島 本社企画課:TEL:099-284-8665

地産地消にこだわった生鮮食品から日用品、
お菓子、パンなど約3800品目をインターネット
から注文を受け、ご家庭に配達します。

取扱商品
サービス
内容

ネットスーパー鹿児島全域

※配送料についてはホームページをご確認ください

※お届け日時は地域によって異なります

詳しくはこちら！

※悪路等、配達条件が合わない場合はご利用いただけない
　場合がございます。まずはお気軽にお問い合わせください。

県内全域 ※一部、地域を除く

利
用
案
内

TEL:0120-586-610（受付時間 09:00～21:00）問合せ

お住まいの近隣店舗よりご自宅
に商品をお届け、または店舗で
お受取りできるサービスです。

ご注文フォームにてお届け先の郵便番号をご入
力いただくと、配達の可否のご確認をはじめ、
お届け時間の選択、代金のご確認等ができます。

取扱商品サービス内容 サービスの対象地域

利用方法:ホームページにてご確認ください ※入会金、年会費無料
営業時間:ご注文は24時間受付
ご注文画面にて受取日時をお選びいただけますが、店舗及び配送エリアごとに異なってまいります

イオンネットスーパー
ネットスーパー鹿児島全域

配送料はお届け先の住所によって異なります。詳細は各店舗のホームページをご確認ください

詳しくはこちら！

利用料:商品代+配送料

らく楽39(有限会社うめだ )

選任栄養士監修の地元素材を使った冷凍
総菜をお届けします。電子レンジで温めるだ
けで作りたてのおいしさです。

県内全域サービスの対象地域
利用方法:電話やFAXでお問い合わせください
営業時間:8:30～17:00  定休日:年末年始
利用料:6300円(別途代引き手数料330円)/1回

利用
案内

TEL:0120-22-9939／FAX:099-228-8820

※15食分まとめて配達
※離島は別途追加で
　送料がかかります

所在 鹿児島市小野2丁目1-12

配食鹿児島全域

詳しくはこちら！

問合せ

取扱商品
サービス
内容

ワタミの宅食ダイレクト
管理栄養士が設計した、塩分やカロリー、品目数などバラ
ンスを考慮した冷凍惣菜をご自宅まで宅配便でお届けし
ます。ご高齢者向けの介護食も取扱いをしております。

取扱商品
サービス内容

県内全域サービスの対象地域

TEL 0120-934-751

配食鹿児島全域

詳しくはこちら！

問合せ

※悪路等、配達条件が合わない場合はご利用いただけない場合がございます。
　まずはお気軽にお問い合わせください。

※１食のみのご購入はできませんので、
　ご了承ください

利用方法:電話やホームページでご注文・お問い合わせください
営業時間:電話受付：9：00～18：00 ホームページ:24時間ご注文が可能です
定休日:なし  利用料:10食セット：3,845円（1食あたり385円）～

利用
案内

（佐川急便、ヤマト運輸の冷凍宅配便で配送できる地域）

グリーンコープかごしま生活協同組合

安心・安全で環境にも配慮した商品(食料品、雑貨、
日用品など)をご家庭にお届けします。（組合員対象）

取扱商品
サービス内容

鹿児島県本土、種子屋久サービスの対象地域

利用方法:電話やFAXでお問い合わせください
営業時間:8:30～17:30  定休日:土曜、日曜、年末年始

利用
案内

問合せ TEL:099-218-8383／FAX:099-218-8484

所在 鹿児島市伊敷5丁目25-40

配達鹿児島県本土、種子屋久

詳しくはこちら！

利用料:商品代+660円/月(個人配達の場合)※種子屋久は別途、遠隔地手数料がかかります

ワタミの宅食
管理栄養士が設計した日替わりのお食事を冷蔵でご自
宅までお届けします。週1日1食からご利用可能です。

取扱商品
サービス内容

鹿児島県本土サービスの対象地域

TEL 0120-321-510(「ワタミの宅食」受付センター)

配食鹿児島県本土

詳しくはこちら！

問合せ

※鹿児島市（桜島地域）、薩摩川内市（久見崎町、西方町、湯田町）、長島町、
　鹿屋市（輝北町、上高隈町、下高隈町）、南大隅町（佐多地域）、肝付町（内之浦地域）、離島など
※上記地域は一例です。対象地域であっても、配達条件が合わない場合は、
　ご利用いただけない場合もございます。まずはお気軽にお問い合わせください。

利用方法:電話やホームページでお問い合わせください  営業時間:9:00～18:00
定休日:12/31～1/3  利用料:1食440円～（宅配料込み、税込み）

利用
案内

お届け
不可
エリア

買物で

※紹介している買物支援事業者の情報は令和６年10月現在の情報（一部、市町村等からの情報を基に修正）です。掲載されている情報は、変更になる場合もありますので、詳細は買物支援事業者にご確認ください。　　※本リーフレットには、県や委託事業者による調査の上、掲載許可をいただいた買物支援事業者のみを掲載しており、本リーフレットに掲載されていない買物支援事業者も多数おられますので、ご承知おきください。
         ※掲載している店舗によっては人手不足や繁忙期等の様々な事情により、　　やむを得ずご希望に添えない可能性もありますので、あらかじめご了承ください。
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あなたの街の買物支援サービス

薩摩フード

霧島市（牧園町、横川町など）
利用案内
利用方法:電話でお問い合わせください
営業時間:午後～19:00
定休日:日曜、月曜  利用料:商品代のみ

移動販売霧島市

40年以上前から移動販売を開始し、
地域の方々に肉専門店の美味しい肉と総菜をお届けしています。

取扱商品サービス内容

サービスの対象地域

所在 さつま町湯田1354

溝辺町物産館よこで～ろ
よこで～ろ移動販売

霧島市溝辺町 ※詳細はお問い合わせくださいサービスの対象地域

利用案内
利用方法:電話でお問い合わせください
営業時間:9：00～15：00
定休日:土曜、日曜  利用料:商品代のみ

TEL:0995‐58‐2949問合せ

移動販売霧島市

溝辺町内の自治公民館を周り、地産地消の野菜や総菜、
弁当などを販売しています。ルートはお問い合わせください。

取扱商品サービス内容

所在
霧島市溝辺町麓2408

セブン-イレブン鹿児島空港店

セブン-イレブン鹿児島空港店周囲の地区サービスの対象地域

利用案内
利用方法:電話でお問い合わせください
営業時間:9：00～17：00
定休日:日曜  利用料:商品代のみ

移動販売霧島市

霧島市

鹿児島空港周辺、牧之原などにおにぎりやお弁当、飲料、冷凍食
品などを移動販売します。詳しいルートはお問い合わせください。

取扱商品サービス内容

所在 霧島市溝辺町麓1342‐1

古川伸弘商店

店舗で取扱いのある食料品や日用品等の配達に加え、
一品につきプラス50円で買い足しにも対応しています。火・木・土
曜の定期便以外でも、状況やご要望に応じての対応も可能です。
まずは電話でご相談ください。

取扱商品サービス内容

姶良市蒲生町（新留・漆・松川内）サービスの対象地域

利用案内
利用方法:電話でお問い合わせください  営業時間:昼から日没まで
定休日:なし  利用料:商品代のみ

TEL:090-2394-4115問合せ

配達姶良市

所在 薩摩川内市祁答院町藺牟田7037-5

JAあいら

管内の中山間地等に住む組合員、地域住民を対象にJA店舗やAコープ
へ送迎します。各地区を午前と午後に分けたコースで実施しています。

サービス内容

霧島市、姶良市、湧水町サービスの対象地域
利用案内
利用方法:お電話でサービス利用規定の内容をご確認いただき、JA各店舗
　　　　 または送迎ドライバーに利用申込書を提出してください。
営業時間:問合せ受付時間/8：30～17:00

定休日:木曜、土曜、日曜、祝日  利用料:商品代のみ
TEL:0995-55-7303(JAあいら  経営企画室)

所在 霧島市国分中央3丁目3-10

送迎支援JAあいら管内

問合せ

国分 旭交通

霧島市全域サービスの対象地域

買物代行、配達霧島市

お客様に代わって商品を受け取り、お届けします。商品代金と依
頼した店舗から指定場所までの片道分のメーター料金のみで利
用できます。

サービス内容

所在
霧島市国分中央2丁目15-25

利用案内
利用方法:電話でお問い合わせください  営業時間:24時間
定休日:なし  利用料:品物代+片道分のメーター料金

ミニスーパー山野楽しそう

利用案内
利用方法:販売日時に三浦医院跡地にお越しください
営業時間:10：00～13：00  定休日:月曜、水曜、金曜、日曜、祝日
利用料:商品代のみ

店舗販売伊佐市

伊佐市

地元商店の閉店をきっかけに、買物弱者救済のため、三浦医院の
跡地に開店しました。火曜・木曜・土曜の午前10時～午後1時に営
業しており、総菜や魚、野菜、花、冷凍食品などを販売しています。

取扱商品サービス内容

販売場所
伊佐市大口山野5167(三浦医院跡)

姶良・伊佐地域

おひさま食堂
（株式会社ロードランナー）

おひさま食堂のメニューを作りたてのお弁当としてご自宅にお届けいた
します。10種類以上の配食メニュー表の中からご注文いただけます。

取扱商品サービス内容

姶良市 ※加治木町など、おひさま食堂より半径1km圏内サービスの対象地域

利
用
案
内

利用方法:電話でお問い合わせください

営業時間:AM11：00～PM2：00  配達時間／AM11：00～PM1：00

定休日:土曜、日曜、祝日、ゴールデンウィーク、お盆、正月  利用料:1食500円～　
TEL:0995-70-6505
（前日のご注文…AM9:00～PM3:00）（当日のご注文…AM8:00～AM9:00）

問合せ

配食姶良市

姶良市

所在 姶良市加治木町木田580

移動販売 買物代行

送迎

配達

ネットスーパー配食

※配達時間のご指定はできませんのでご了承ください

※初回ご注文時にお電話にてメニューをお伝えし、お食事配達時にメニュー表をお届けします

TEL:0995‐58‐4714問合せ

TEL:0996-55-9804／FAX:0996-55-9804問合せ

TEL:0995-45-1111問合せ TEL:070-2347‐3103問合せ

※運行する曜日・時間は地区によって異なります。お気軽にお問い合わせください

伊佐市、湧水町

西書店

ご希望の雑誌や本、文房具をご自宅までお届けします。
毎週水曜と金曜は伊佐市の一部地域にも配達しています。

取扱商品サービス内容

湧水町、伊佐市(西書店～県立北薩病院)サービスの対象地域

利用案内
利用方法:電話でご注文後、
　　　　 商品を入荷しましたら配達日時を決めます。
営業時間:9:00～19:00
定休日:1月1日  利用料:商品代のみ

配達伊佐市、湧水町

所在 湧水町木場54-1

TEL:0995-74-2118問合せ

JA北さつま 笑味ちゃん号

利
用
案
内

利用方法:お電話でお問い合わせの上、販売場所・日時にお越しください
営業時間:10:05～16:30
定休日:土曜、日曜、祝日、年末年始  利用料:商品代のみ

移動販売JA北さつま管内

走るAコープとして、月～金曜日まで2台の「笑味
ちゃん号」で約70か所を回ります。「さつま・伊佐」と
「さつま川内市」の2つのルートで運行中。運行予定
はHPにてご確認ください。

取扱商品サービス内容

所在 さつま町虎居745

伊佐市サービスの対象地域

詳しくはこちら！

TEL:0996-53-1121問合せ

新園ストアー 
配達湧水町

利
用
案
内

利用方法:希望するお届け日の2日前までに電話でご注文ください
営業時間:9:00～17:00
定休日:日曜、1月1日～5日、5月3日～5日、8月13日～16日
利用料:8,000円～（配送代込）

湧水町サービスの対象地域

バーベキューセット、鍋セットをご指定の場所まで配達します。
食材はもちろんのこと、器材や紙皿、割り箸、トング等の道具一式
もお届けするので、簡単便利にバーベキューや鍋を楽しめます。

取扱商品サービス内容

所在 湧水町北方1818-3

TEL:0995-74-5447問合せ

さかいだストアー

日常の生活に必要な鮮魚や野菜などの食料品をはじめ、
酒類、タバコなどをご自宅まで配達します。

取扱商品サービス内容

湧水町（吉松）サービスの対象地域

利用案内
利用方法:電話でお問い合わせください
営業時間:8:00～19:00  定休日:なし 利用料:商品代のみ

所在
湧水町川西748-1

配達湧水町

湧水町

TEL:0995-75-2703問合せ

※紹介している買物支援事業者の情報は令和６年10月現在の情報（一部、市町村等からの情報を基に修正）です。掲載されている情報は、変更になる場合もありますので、詳細は買物支援事業者にご確認ください。　　※本リーフレットには、県や委託事業者による調査の上、掲載許可をいただいた買物支援事業者のみを掲載しており、本リーフレットに掲載されていない買物支援事業者も多数おられますので、ご承知おきください。
         ※掲載している店舗によっては人手不足や繁忙期等の様々な事情により、　　やむを得ずご希望に添えない可能性もありますので、あらかじめご了承ください。
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コミュニティバス等運行事業 交通不便地域の住民の移動手段を確保することを目的に、コミュニティバス
やデマンド交通、ＡＩオンデマンド交通の運行を行っています。

路線バス支援事業 住民の移動手段を確保し、買物等のサポートをするために、路線バスや市街地
循環バスの運行を行っています。

地域政策課
0995ｰ64ｰ0952

地域政策課 0995-64-0952

商工振興課商工観光政策グループ 0995-64-0912

霧島市社会福祉協議会 0995-45-1557 事務局

公共交通について

主に事業者対応

支援関連施策

市町村の買物に係る相談窓口

社会福祉協議会の買物に係る相談窓口

霧島市

福祉タクシー利用料助成事業
申請により75歳以上の高齢者又は身体障害者手帳（1・2級）、療育手帳、精神
障害者保健福祉手帳所持者が、買い物、通院、公共施設利用の際に使え
るタクシー利用券を交付します。（年間500円×24枚）

長寿介護課
0995-23-1329

地域公共交通対策事業
住民の買い物や通院等、日常生活における移動手段を確保することを目的とした事業です。
【市民バス】大口バス停を拠点に市内５路線を運行（一律200円・割引制度あり）。
【のりあいタクシー】交通不便地域等の６エリアにおいて、事前予約制で自宅と
指定乗降場所の間を運行（一律300円）。

地域振興課
0995-29-4113

移動販売支援事業
移動手段を持たない高齢者等の利便性向上を図るため、商店のない複数地域
を車両による定期的な移動販売を行う事業者に対し補助金を交付します。
移動販売車両の購入、改造及び改修に係る費用並びに看板等の備品購入に要する
経費の合計に対し３分の２（1,000円未満切捨て：140万円上限）を補助します。

企画政策課
0995-23-1322

企画政策課産業政策係 0995-23-1311

地域振興課地域資源活用係 0995-23-1311

長寿介護課高齢福祉係 0995-23-1311

伊佐市社会福祉協議会 0995-26-4120 菱刈本所

主に事業者支援

公共交通について

移動支援について

支援関連施策

市町村の買物に係る相談窓口

社会福祉協議会の買物に係る相談窓口

伊佐市

姶良市空き店舗等活用事業 一定の条件を満たした事業者が空き店舗等を活用して事業を行う場合に
家賃（３分の２又は、２分の１）を1年間に限り補助します（上限あり）。

商工観光課
0995-66-3145

公共交通対策事業
（予約型乗合タクシー運行業務委託）
（コミュニティバス運行業務委託）

公共交通空白地の解消と高齢者等の交通移動手段を持たない住民の日常生活
における交通手段の確保等を目的とした事業です。

地域政策課
0995-66-3121

健康・長寿支援チケット交付事業
70歳以上の高齢者の社会参加の促進を図り、福祉増進及び健康寿命の延伸を
目的として、年間6,000円を限度に「健康チケットあいあい」を交付しています。
バス、タクシーに利用でき、外出支援の一助となっています。（温泉、はり・きゅう、
健康増進施設でも利用可）

長寿・障害福祉課
0995-66-3251

地域政策課地域政策係 0995-66-3121

姶良市社会福祉協議会 0995-65-7757 地域在宅福祉課

公共交通について

支援関連施策

市町村の買物に係る相談窓口

社会福祉協議会の買物に係る相談窓口

姶良市

湧水町移動販売車導入支援事業 商店のなくなった周辺集落で取り組む移動販売車購入費の一部を支援します。
補助金　事業費1/2　上限１００万円

商工観光PR課
0995-74-3111

湧水町タクシー利用料金助成事業

高齢者等の交通手段に不便を感じている方の移動支援として、タクシー利用
料金の助成制度を実施します。
対象者：65歳以上の方等
助成額：タクシー料金の7割　上限/1回の乗車につき2,000円
利用券交付枚数：月/6枚・申請月に応じて交付　年間72枚
利用可能区間：町内

企画財政課
0995-74-3111

企画財政課企画係 0995-74-3111（内線2261）

商工観光PR課商工係 0995-74-3111（内線2282）

湧水町社会福祉協議会 0995-75-2200 事務局

移動支援について

事業者支援について

支援関連施策

市町村の買物に係る相談窓口

社会福祉協議会の買物に係る相談窓口

湧水町

市町村や市町村社会福祉協議会による   支援関連施策の情報&相談窓口の情報

※紹介している市町村や市町村社会福祉協議会による支援関連施策の情報及び相談窓口の情報は、令和７年　７月現在の情報です。掲載されている情報は、変更になる場合もありますので、あらかじめご了承ください。


