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業 種 サービス業 

業 務 概 要 記帳指導や給与計算業務を中心とした税務・会計業務 

行 動 計 画 期 間 平成３０年１１月１日から３年間 

（２０１８年１１月１日 ～ ２０２１年１０月３１日） 

行 動 計 画 の 

主 な 内 容 
目標１）ワーク・ライフ・バランス（仕事だけに追われるのではなく，生活

でやりたいこと・やるべきことと，仕事が両立できる状態）の確保

を目指し，繁忙期における従業員の残業時間を 10％削減する 

〈取組１〉業務効率化の推進とノー残業デーの実施 

・2020 年６月～  残業を減らすためのヒアリング調査を実施し，問題点を 

検討 

・2020 年７月～  繁忙期の業務をスムーズに処理するためのミーティング 

          を実施 

・2020 年 11 月～ ノー残業デーの実施 

目標２）所内研修や資格取得支援を行うことで，永く働くためのキャリア開

発を支援する 

〈取組２〉所内研修，資格取得支援制度の導入 

・2020 年６月～ 従業員に対し，今後目指す資格等についてヒアリングを 

実施 

・2020 年８月～ 年 2 回の実務研修を実施 

・2021 年４月～ 資格取得支援制度の導入（試験休暇や費用の一部補助等） 

目標３）産前産後休業や育児休業，育児休業給付，育休中の社会保険料免除

など制度の周知や情報提供を行い，子どもの出生時における育児休

業の取得を促進する 

〈取組３〉育児に関する制度の周知 

・2018 年 11 月～ 育児等に関する制度の内容について，ミーティングを 

実施・周知を行う 

 

こんな両立支援に 

取り組んでいます 

■Twitter アカウント「子育てポスト」@ikudoccount を運営しています。 

レターポットを使うことで，恩贈りの実践を行っています。 

子育てパパママ同士の相談窓口として活用しています。 


