
■ ハガキに記載されている〔初期パスワード〕を①へ入力します。

■ 新しいパスワードを②へ入力します。

※ 英 字 ・ 数字 ・記 号 を全て含む、半角８文字以上に設定してください。

※ 新しいパスワードは、予約状況確認や変更の際に必要です。メモするな

どして忘れないようにしてください。

■ 確認のため、新しいパスワードを③へ入力します。

■ ④ の変更をクリックします。

■ 「パスワードを変更しました。」というポップアップが表示されたら「OK」を

クリックします。

■ ハガキに記載されている

〔ユーザID〕を下図の ① へ

〔初期パスワード〕を ② へ 入力します。

■ ③ の四角形に✓を入れます。

■ ④ のログインをクリックします。

ハガキの二次元コードを読み取り、鹿児島県警察のホームページへ遷移した

後、〔予約を開始する〕をクリックすると、〔警察国民向けポータル〕のログイ

ン画面が現れます。

手順

１

*は入力必須項目です

現在のパワード*

新しいパワード*

新しいパワード(確認)*

現在のパワードを入力してくださ
い。

英数字・記号を全て含む半角８文字以上を入力してください。

確認のため、もう一度、新しいパスワードを入力してください。

変更

表示されない場合は、

ページをリロードするか、

再度ホームページへアク
セスしてください。それで

も表示されない場合は時
間をおいて、再度アクセ
スしてください。表示され
ないままログインを行っ
た場合、「ログインに失敗
しました。ユーザID、パス
ワードまたはneCAPTCHA
認証を再度確認してくだ
さい。」が表示され、次の
画面に進めません。

予約方法の詳細～予約編～

手順

２

手順

３

１



■ ① の をクリックし、 ② の四角形に✓を入れます。

■ 受講希望日の をクリックします。

▪ Ⓐ の記号をクリックすると、前月のカレンダーへ移動します。

▪ Ⓑ の記号をクリックすると、翌月のカレンダーへ移動します。

■ をクリックすると、

▪ Ⓒ その日の講習時間割
▪ Ⓓ 予約枠の空き情報
▪ Ⓔ その講習を受講する場合の、受付時間

が表示されます。
※ 講習開始時間と受付時間が異なる点に

注意してください。

■ 警察国民向けポータルに遷

移しました。

■ ① の講習予約 をクリック

します。

日 月 火 水 木 金 土

１ ２ ３ ４ ５ ６ ７

８ ９ 10 11 12 13 14

予約する 予約する

予約する 予約する

予約する

予約する

予約する 予約する

予約する

予約する

予約する

今日 月 リスト2026年2月＞

＞
●予約済み ●予約可能 ●残りわずか ●満席

交通安全教育センター（講習予約）

受付時間は【８：１５～８：３０】

０９：１０～０９：４０

[ ５３／５６枠 ] 

交通安全教育センター（講習予約）

受付時間は【８：４０～８：５５】

０９：３５～１０：０５

[ １３／５６枠 ] 

１０：４０～１１：１０

[ 満席となっております ] 

交通安全教育センター（講習予約）

２月10日（火）

＞

警察国民向けポータル

ポータルトップ

運転者管理等業務

講習予約＞

よくある質問（FAQ)

予約する

▪ 持ち込み写真による免
許証等の更新は、月曜か
ら木曜の午後のみ可能で
す。

▪ 予約は、受講希望日の
前日まで可能です。
(当日予約は不可）

講習を予約する

講習予約

●●運転者

受講会場を指定

交通安全教育センター（講習予約）✓

手順

４

手順

５

２



■ ③ 講習時間割の中から、受講したい

時間帯の枠をクリックします。

例えば９時１０分開始の講習を予約したい

場合、ピンクの点線内のいずれかをクリック

します。

■ 緑の画面が出てきたら、

電話番号を ④ へ入力しま

す。

▪ 半角数字を使ってくだ

さい。

▪ ハイフン（-）は入れな

いでください。

■ ⑤ 予約する をクリック

します。

■ 「予約が完了しました。」

というメッセージが表示さ

れます。

■ 講習の実施時間

■ 受付時間に遅れた場合、

予約が無効となる場合が

あります。

5
の続き

交通安全教育センター（講習予約）

受付時間は【８：１５～８：３０】

０９：１０～０９：４０

[ ５３／５６枠 ] 

交通安全教育センター（講習予約）

受付時間は【８：４０～８：５５】

０９：３５～１０：０５

[ １３／５６枠 ] 

１０：４０～１１：１０

[ 満席となっております ] 

交通安全教育センター（講習予約）

２月10日（火）

講習区分

受講日時

受講会場

●●運転者

２０２６年０２月１０（火）
０９：１０～０９：４０

交通安全教育センター（講習予約）

受付時間は【８：１５～８：３０】です。時間厳
守！！

講習予約
●●運転者

予約が完了しました。✓

● 予約済みの講習
予約番号 ００００●●●●●●

連絡先電話番号 ●●●●●●●●●●●

連絡先電話番号を変更する

予約を取り消す

手順

６

更新区分

受講日時

受講会場

優良運転者

２０２６年０２月１０（火）

０９：１０～０９：４０

交通安全教育センター
（講習予約）

受付時間は【８：１５～８：３０】です。時間厳
守！！

連絡先電話番号を入力してください。

予約する

予 約 編 お わ り

３



予約方法の詳細～変更編～

■ 新しい予約を取ることで、古い予約は自動的にキャンセルされます。

■ の、手順１ ・ ２ ・ ４ を実行します。

▪ 手順２のパスワードは、初期パスワードではなく、手順３で設定した新しい

パスワードを入力します。

手順

１

予約方法の詳細～予約編～

２／１０（火）９：１０から

２／ ８（日）９：３５へ

変更する例

■ ① 予約済みの情報

が表示されます。

■ ② をクリックし、

③ の四角形に✓を入

れます。

■ ④ 新しい受講希望日

の をクリックし

ます。

■ ⑤ 講習時間割の中か

ら、受講したい時間帯の

枠をクリックします。

講習区分

受講日時

受講会場

●●運転者

２０２６年０２月１０（火）

０９：１０～０９：４０

交通安全教育センター（講習予約）

受付時間は【８：１５～８：３０】です。時間厳
守！！

講習予約
●●運転者

連絡先電話番号
●●●●●●●●●●●

● 予約済みの講習

予約番号 ００００●●●●●●

連絡先電話番号を変更する

予約を取り消す

予約を変更する

受講会場を指定

交通安全教育センター（講習予約）✓

今日 月 リスト2026年2月＞

＞
●予約済み ●予約可能 ●残りわずか ●満席

予約する 予約する

予約する 予約する

予約する 予約する予約する 予約する

予約する予約する 予約する

交通安全教育センター（講習予約）

受付時間は【８：１５～８：３０】

０９：１０～０９：４０

[ ５３／５６枠 ] 

交通安全教育センター（講習予約）

受付時間は【８：４０～８：５５】

０９：３５～１０：０５

[ １３／５６枠 ] 

[ 満席となっております ] 
交通安全教育センター（講習予約）
１０：４０～１１：１０

２月８日（日）

手順

２

補足

４



■ ⑥ 変更する をク

リックします。

■ 画面が更新され、

⑦ 変更が完了しま

した。 と表示されま

す。

■ ⑧ 新しい受付時

間をメモやスクリー

ンショットを取るなど

して忘れないように

してください。

更新区分

受講日時

受講会場

●●運転者

２０２６年０２月１０日（木）

０９：１０～０９：４０

交通安全教育センター（講習予約）

受付時間は【８：１５～８：３０】です。時間厳
守！！

更新区分

受講日時

受講会場

●●運転者

２０２６年０２月８日（日）

０９：３５～１０：０５

交通安全教育センター（講習予約）

受付時間は【８：１５～８：３０】です。時間厳
守！！

連絡先電話番号を入力してください。

●●●●●●●●●●●

変更する

講習区分

受講日時

受講会場

●●運転者

２０２６年０２月０８（日）
０９：３５～１０：０５

交通安全教育センター（講習予約）

受付時間は【８：４０～８：５５】です。時間厳
守！！

講習予約
●●運転者

変更が完了しました。✓

● 予約済みの講習

予約番号 ００００●●●●●●

連絡先電話番号 ●●●●●●●●●●●

連絡先電話番号を変更する

予約を取り消す

２
の続き

変 更 編 お わ り

５

講習は１枠しか予約できないため、

現在予約中の講習は取り消されます。
変更してよろしいですか？



予約方法の詳細～取り消し編～

■ 予約の変更を希望する場合は、「予約の取り消し」処理は不要です。

■ の、手順１ を実行します。
手順

１
予約方法の詳細～変更編～

■ ① 予約を取り消す をクリックします。

■ ② 予約を取り消す をクリックします。

手順

２

講習区分

受講日時

受講会場

●●運転者

２０２６年０２月１０（火）

０９：１０～０９：４０

交通安全教育センター（講習予約）

受付時間は【８：１５～８：３０】です。時間厳
守！！

講習予約
●●運転者

連絡先電話番号
●●●●●●●●●●●

● 予約済みの講習

予約番号 ００００●●●●●●

連絡先電話番号を変更する

予約を取り消す

更新区分

受講日時

受講会場

●●運転者

２０２６年０２月１０（火）

０９：１０～０９：４０

交通安全教育センター（講習予約）

受付時間は【８：１５～８：３０】です。時間厳
守！！

連絡先電話番号
●●●●●●●●●●●

予約番号 ００００●●●●●●

連絡先電話番号を変更する

予約を取り消す

下記の予約を取り消します。よろしいですか？

補足

６



■ ③ 取り消す をクリックします。

■ 画面が更新され、 ④ 取り消しが完了しました。 と表示されます。

２
の続き

更新区分

受講日時

受講会場

●●運転者

２０２６年０２月１０（火）

０９：１０～０９：４０

交通安全教育センター（講習予約）

受付時間は【８：１５～８：３０】です。時間厳
守！！

連絡先電話番号
●●●●●●●●●●●

予約番号 ００００●●●●●●

連絡先電話番号を変更する

予約を取り消す

下記の予約を取り消します。よろしいですか？

取り消す

連絡先電話番号を入力してください。

●●●●●●●●●●●

講習予約
●●運転者

取り消しが完了しました。✓

講習を予約する

受講会場を指定

リセット

取り消し編おわり

７



予約方法の詳細～予約確認編～

■ 予約済みの方が、予約状況を確認する方法を説明します。

■ の、手順１ を実行します。
手順

１

■ ① 予約済みの情報 が表示されます。

講習区分

受講日時

受講会場

●●運転者

２０２６年０２月１０（火）

０９：１０～０９：４０

交通安全教育センター（講習予約）

受付時間は【８：１５～８：３０】です。時間厳
守！！

講習予約
●●運転者

連絡先電話番号
●●●●●●●●●●●

● 予約済みの講習

予約番号 ００００●●●●●●

連絡先電話番号を変更する

予約を取り消す

手順

２

補足

予約方法の詳細～変更編～

予 約 確 認 編 お わ り

８


